
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



“ИРГЭДИЙН САНАЛ ХҮСЭЛТИЙГ 
ХҮЛЭЭН АВАХ 70353511 ТӨВ”-Д 

2014.06.07-НЫ ӨДРӨӨС 
2014.06.20-НЫ ӨДРИЙГ ХҮРТЭЛХ  
14 ХОНОГИЙН ХУГАЦААНД НИЙТ 
232 ӨРГӨДӨЛ, ГОМДОЛ ИРСЭН 

БАЙНА.  



НИЙТ 232 
ӨРГӨДӨЛ ГОМДОЛ ИРСЭНЭЭС: 

Шийдвэрлэж хариу 
өгсөн 165 /71%/ 

Шийдвэрлэх 
шатандаа байгаа 

67/29%/ 



НИЙТ 232 ӨРГӨДӨЛ ГОМДОЛ ИРСЭНИЙГ 
ТӨРЛӨӨР НЬ АВЧ ҮЗЭХЭД: 

3% 

2% 

95% 

Талархал 7 

Санал  4 

Хүсэлт 220 

Гомдол 1 



ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫГ АГУУЛГЫН  ХУВЬД 
АВЧ ҮЗВЭЛ: 



№ 
Өргөдөл, гомдлын 

агуулга 
Ний

т 
Талархал Санал Хүсэлт Гомдол 

1 
Барилга байгууламж, 
өргөтгөл 16 0 0 16 0 

2 Газрын харилцаа 4 0 0 4 0 

3 

Хогны асуудлаар 31 0 0 31 0 

Орон сууцын засвар 
үйлчилгээ  20 0 0 20 0 

Халаалт, цэвэр бохир 
ус, шугам хоолой  20 0 0 20 0 

Хот тохижилт, ногоон 
байгууламж  13 0 1 12 0 

Цахилгаан, шугам 
сүлжээ  9 0 0 9 0 

СӨХ-ны удирдлага 
үйл ажиллагаа 3 0 0 3 0 

Гэрэлтүүлэг  3 0 0 3 0 

4 Худалдаа үйлчилгээ  13 0 0 13 0 



№ 
Өргөдөл, гомдлын 

агуулга 
Ний

т 
Талархал Санал Хүсэлт Гомдол 

5 

Нийтийн тээврийн 
үйлчилгээ, маршрут  31 0 0 31 0 

Авто зам, гүүр, ус 
зайлуулах шугам  19 0 1 18 0 

6 

Эрүүл мэндийн 
үйлчилгээ  11 4 0 7 0 

Хууль, хяналт  10 0 0 10 0 

Төрийн албан хаагч 8 2 0 6 0 

Боловсрол  6 0 0 6 0 

Байгаль орчин  3 0 0 3 0 

Хөдөлмөр эрхлэлт, 
Нийгмийн халамж 1 0 0 1 0 

Төсөв, санхүү  1 0 0 1 0 

Хүнс, хөдөө аж ахуй  1 0 0 1 0 

7 Бусад 8 1 2 4 1 

  НИЙТ 232 7 4 220 1 



ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫГ БАЙГУУЛЛАГЫН  
ХУВЬД АВЧ ҮЗВЭЛ: 



№ Байгууллага 
Ний

т 
Шийдвэрлэх 
шатандаа  

Шийдвэрлэж 
хариу өгсөн 

1 Тээвэр, авто замын газар 45 0 45 

2 Хот тохижуулах газар 26 0 26 

3 Хотын захирагчийн алба  19 11 8 

4 Эрдэнэт ус 18 4 14 

5 
Мэргэжлийн хяналтын 
газар 16 11 5 

6 
Хот байгуулалт барилга 
захиалагчийн алба ОНӨҮГ 12 1 11 

7 Цагдаагийн газар 11 8 3 

8 
Газрын харилцаа барилга 
хот байгуулалтын газар 11 2 9 

9 
Бүсийн оношлогоо, 
эмчилгээний төв 10 3 7 

10 
Эрдэнэт Булганы 
цахилгаан түгээх сүлжээ 
ТӨХК 9 4 5 

11 Баян-Өндөр сум ЗДТГ 9 4 5 



№ Байгууллага 
Ний

т 
Шийдвэрлэх 
шатандаа 

Шийдвэрлэж 
хариу өгсөн 

12 Боловсролын газар 8 3 5 

13 
Хөгжлийн бодлогын 
хэлтэс 7 7 0 

14 
СӨХ-ийн Орхон аймаг дахь 
салбар зөвлөл 7 3 4 

15 
Иргэдийн санал хүсэлтийг 
хүлээн авах төв 5 0 5 

16 Байгаль орчны газар  4 0 4 

17 Хууль зүйн хэлтэс 3 1 2 

18 
Нийгмийн халамж, 
үйлчилгээний хэлтэс 2 0 2 

19 Эрүүл мэндийн газар 2 2 0 

20 
Худалдан авах 
ажиллагааны алба 2 2 0 

21 
Нийгмийн хөгжлийн 
хэлтэс 2 0 2 

22 Улсын бүртгэлийн хэлтэс 1 1 0 



№ Байгууллага Нийт 
Шийдвэрлэх 
шатандаа 

Шийдвэрлэж 
хариу өгсөн 

23 
Үйлдвэр, хөдөө аж 
ахуйн газар 1 0 1 

24 
Өмчийн харилцааны 
газар 1 0 1 

25 
Цэцэрлэгжүүлэлт - 
Ногоон байгууламж 
ОНӨҮГ 1 0 1 

  НИЙТ 232 67 165 



2014.01.01-НИЙ ӨДРӨӨС 2014.06.20-НЫ 
ӨДРИЙГ ХҮРТЭЛХ ХУГАЦААНД ИРГЭДЭЭС ИРҮҮЛСЭН 

ХУГАЦАА ХЭТЭРСЭН ӨРГӨДӨЛ, ГОМДЛЫН 
ШИЙДВЭРЛЭЛТ 

 Холбогдох алба, хэлтэс, 
агентлагууд 

Хугацаа хэтэрсэн 
шийдвэрлээгүй 

1 Баян-Өндөр сумын ЗДТГ 1 

 
 

НИЙТ  1 



БАЯН-ӨНДӨР СУМЫН ЗДТГ 

Хүлээн авсан 
огноо 

Овог нэр 
Өргөдөл, гомдлын 

товч утга 

2014.05.06 

11 хоног 
Иргэн У 

Эзэмшлийн газар мөн 

гэсэн хүсэлтийн талаар 



ӨНГӨРСӨН 14 ХОНОГТ 7 ТАЛАРХАЛ ИРСЭН 

1. Нийгмийн халамж үйлчилгээний хэлтэст-1 

2. БОЭТ-ийн эмч, сувилагч нарт-4 

3. Цагдаагийн газрын албан хаагчидад-1 

4. Аймгийн удирдлагуудад-1 



ЗДТГ-ЫН АЛБА, ХЭЛТЭС, ГАЗАР, АГЕНТЛАГИЙН ДАРГА НАР 
“ИРГЭДИЙН САНАЛ ХҮСЭЛТ ХҮЛЭЭН АВАХ 70353511 ТӨВ”-Д 
АЖИЛЛАЖ ИРГЭДИЙН САНАЛ, ХҮСЭЛТ, ГОМДЛЫГ СОНСОЖ, 

ТЭДЭНД ХАРИУ ӨГЧ БАЙНА. 

Нийгмийн 
халамж, 

үйлчилгээний 
хэлтсийн 

дарга 
Г.Батбаатар 
2014.06.09 

Ажиллах үед 1 
хүсэлт ирсэн. 

Стандартчилал 
хэмжил зүйн 

хэлтсийн дарга 
С.Чулуунбаатар 

2014.06.11 

Ажиллах үед 6 
санал, хүсэлт 

ирсэн. 

Хүүхэд, гэр 
бүлийн 

хөгжлийн 
хэлтсийн 

дарга  

Т.Хонгорзул 

2014.06.16 

Ажиллах үед 1 
хүсэлт ирсэн. 

Эрүүл 
мэндийн 

газрын дарга  

Г.Ганухяг 

2014.06.18 

Ажиллах үед 1 
хүсэлт ирсэн. 



Энэ 7 хоногт 

2014.06.23-ны 
өдөр  

Соёл, спорт, 
аялал 

жуулчлалын 
газрын дарга 

Ж.Лхагвасүрэн 

2014.06.25-ны 
өдөр 

 Эрдэнэт-Булганы 
цахилгаан түгээх 
сүлжээний ТӨХК-

ний дарга 
Ч.Баттуяа 



АНХААРАЛ ТАВЬСАНД 
БАЯРЛАЛАА 

ХМОНХА 


